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下载安装。
1.1扫码下载：
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在收银机打开“浏览器”，清空地址栏内容。
用扫码枪扫描“邻几-信息运维站“二维码，系统自动跳转到下载网页“http://kb.ljcvs.com:11520”。[image: image2.png]5 I XY





1.2保存文件：
门店工具：点击“邻几-体彩兑奖客户端”进行下载。
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首次运行：鼠标双击“邻几体彩客户端.exe”

下载完成后切换到桌面，找到“[image: image7.png]@ sBNmmErE.exe



”，鼠标或触摸屏双击运行。

系统首次运行后，桌面自动创建“[image: image8.png]I
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”
注意事项：杀毒软件拦截

首次运行是，如果遇到如下图所示的杀毒软件拦截，请按图示选择“允许所有”
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兑奖操作
2.1
先登录JPOS

彩票兑奖依赖JPOS系统，运行兑奖系统前，必须先登录JPOS系统。
2.2运行兑奖系统
鼠标双击或触摸屏双击[image: image10.png]Je
A
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图标。

2.3兑奖（体彩、电彩）
2.3.1体彩 - 扫码兑奖

扫码
兑奖界面打开后，光标自动聚焦在“扫码/输入”编辑框中，工作人员用收银扫码枪扫描彩票兑奖码。

[image: image11.png]SERX [mpRA [Come [<F |
HekiRm

LRTE: 1000001 HAHES: 10000 WR: o =112

ID: [10000 ] &2#r: BEILBTIEIR LIt ] 48 : F2as04971 ] |11526
<8

SRS 0 hIZIRALL ek om: o0
ESEEVE NS | Fanpin
LR 2 2.
© sz RIEHSAZ BIFFRIHSAZ

I 28 W EEtE #BESR

FREMXE, BT R REs T
NS





兑奖结果
扫描成功后，等待1~3秒左右，返回兑奖结果。
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2.3.2手输兑奖
系统支持手输入兑奖码（仅限于特殊原因，扫码枪无法扫码情况）。

注意：为防风险，手工输入兑奖时，两次兑奖之间必须间隔两分钟以上。

2.3.3电彩 - 兑奖录入
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2.4兑奖信息显示
兑奖成功后，中奖信息系统自动记录在下方列表框中。未中奖系统不记录。

只显示当日0点到23：59之间的兑奖数据。
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查询操作
点击选择夹“汇总查询”，选择要查询的日期（默认今天）点击查询。

可以查询到时间范围内《中奖张数》和《兑出总金额》
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2、H6系统查看员工收银汇总：
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可以查看：某个收银账号，在一定时间内各种“收款方式”下汇总金额。

其中现金部分：

包含了该收银账号收取的收银加价现金；
扣减了该收银账号向兑奖者支付的中奖金额（中奖全部视同现金）；
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常见异常
4.1
 JPOS系统未登陆

使用彩票兑奖系统前，务必先打开并成功登陆JPOS收银系统，否则提示不能兑奖。
4.2 终端未登录：

如兑奖系统提示如下图信息，请通过电话、信息群向信息部反馈。
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4.3格式错误：

彩票兑奖码有固定的长度和编码规则，必须正确扫描兑奖码或完整手输入兑奖码。
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4.4悬浮图标变成灰色

表示当前网络中断或服务端连接失败，如果当前网络正常，请联系信息部处理。
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4.5系统提示“不能重复运行本程序”

系统提示“不能重复运行本程序”，表示该程序已经运行，找到“[image: image21.png]I
>\
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”双击打开界面。如果找不到该图标，请与信息部联系。
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纯自助门店兑奖操作（客户端口需1.2.1版本及以上）
环境需求：

办公电脑已安装客户端。

安卓移动设备一台（一般为“小悠”）并且连接局域网WIFI。
一、开始安装：

浏览器打开”http://kb.ljcvs.com:11520” 
找到门店工具下方二维码，用“小悠”进行扫码安装（或直接扫下图二维码）
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功能讲解.
简介：本APP本身不能进行兑奖，需要连接“体彩客户端”进行兑奖，起到的是一个《扫码枪》的功能，针对收银机全是微信或支付宝机器的门店使用，全程需要连接WIFI，如无法连接，请检查电脑防火墙是否关闭或WIFI是否连接或重启无线AP。
[image: image31.png]R

m
k)




[image: image32.png]MBI LR
BEERR, WMRAERE,
ISR T

(4] TBHIAR R




[image: image33.png]608 @

#E411.0

EAASS “HRSskA0g
&' B "EEENEET 58
A MO ENEEseR”

TANEIE





开始连接

“体彩客户端”切换到“小U扫码”然后点击“相机扫码兑奖”按钮连接“体彩客户端”需要连接WIFI。
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“相机扫码”和“扫码头扫码”二种扫码方式

相机扫码：为通用扫码方式，通过相机来识别二维码进行兑奖。

扫码头扫码：暂只支持“i6310C”款小悠，识别更快。
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